Pravidla ochrany osobnych
udajov - marketing

1. Prevadzkovatefl

Prevadzkovatel je osoba, ktora spracuva osobné udaje dotknutej osoby (Vas).
Prevadzkovatelom je spolo€nost Soria Sedlicka, so sidlom Chudenicka
1059/30, Praha 10 - Hostivai 102000, Ceska republika, ICO 03167801 zapisana
v Zivnostenskom registri pod &islom SZ P10-340744/2023, dalej ako Sofia
Sedlicka.

V pripade, ak mate akékolvek otazky, mbézete sa na nas obratit’ (i)
prostrednictvom elektronickej posty na adrese hi@explorewithsona.com, alebo
(i) klasickou postou na nasu adresu Chudenicka 1059/30, Praha 10 - Hostivar
102000, Ceska republika.

2. Dotknuta osoba
Dotknutou osobou ste Vy, pretoze Vase osobné udaje spolo¢nost’ Soria Sedlicka
spracuva.

3. Osobné udaje

Osobnymi udajmi su akékolvek udaje, na zaklade ktorych je dotknuta osoba
identifikovana alebo identifikovatelna. Rozsah VaSich osobnych udajov, ktoré
spolo¢nost Sona Sedlicka spracuva, zavisi od ucelu, pre ktory su tieto osobné
udaje spracuvané.

V pripade, ak su Vase osobné udaje spracuvané na marketingové ucely,
spolo¢nost Sona Sedlicka spracuva Vase meno, priezvisko, e-mail a telefénne
Cislo. Ob¢as Vas mdézeme poziadat aj o udaj o VaSom pohlavi, veku a adrese za
ucCelom vyhotovenia Statistickych marketingovych udajov, pricom v takom pripade
budu tieto udaje uplne anonymizované a oddelené od Vasich identifikaCnych
udajov.

4. Zdroje osobnych udajov

Spolocnost’ Sona Sedlicka ziskava Vase osobné udaje priamo od Vas. Osobné
udaje (i) su uvedené predovSetkym na zmluvach, ktoré sme s Vami uzavreli,
alebo (ii) ste ich vyplnili vo formulari na webovej stranke, pripadne (iii) ste nam



ich zaslali alebo poskytli v ramci vzajomnej koreSpondencie alebo komunikacie,
alebo (iv) sme ich odvodili od inych udajov, ktoré ste nam poskytli.

5. Ugel spractivania osobnych Gdajov

Spolo¢nost’ Sofia Sedlicka spracuva Vase osobné udaje na nasledujuce
marketingové ucely:

(a) zasielanie newsletterov obchodnej a neobchodnej povahy prostrednictvom
elektronickej posty, ktoré mézu obsahovat reklamné a iné ponuky, odkazy na
zaujimavé ¢lanky z periodik a webovych stranok spolo¢nosti Sona Sedlicka
alebo iné informacie

(b) zasielanie listinnych sprav, informacii, ponuk a katalégov

(c) kontaktovanie prostrednictvom telefénu s obchodnymi alebo inymi ponukami
alebo neobchodnymi informaciami alebo otazkami

(d) kontaktovanie prostrednictvom SMS sprav

(e) spotrebitelské sutaze

(f) prieskumy spokojnosti a iné zakaznicke prieskumy

(g) evidencia osobnych udajov v informaénych systémoch spolo€nosti Soria
Sedlicka

6. Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov

VaSe osobné udaje spracuvame na zaklade Vasho suhlasu, ktory ste nam
poskytli bud’ priamo v zmluve, alebo prostrednictvom formulara na nasej webove;j
stranke, telefonicky alebo inym vierohodnym spésobom (napr. listom alebo
e-mailom). Suhlas, ktory ste nam poskytli na marketingové ucely, je dobrovolny a
jeho poskytnutie nie je zmluvnou ani zakonnou poziadavkou. Spolo¢nost Sona
Sedlicka nemdze podmierfiovat zmluvné pinenie udelenim tohto suhlasu.

7. Odvolanie suhlasu

Suhlas mbzete kedykolvek odvolat (i) elektronickou postou na adrese
hi@explorewithsona.com, alebo (ii) pisomne na adresu Chudenicka 1059/30,
Praha 10 - HostivaF 102000, Ceska republika, (iii) osobne, (iv) prostrednictvom
odkazu v sprave alebo (v) v rozhrani online sluzby, ktoru vyuzivate a ktora tuto
funkcionalitu umoznuje. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania osobnych udajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim. V
pripade odvolania suhlasu VaSe osobné udaje prestaneme bezodkladne
spracuvat a vymazeme ich.

8. Pravo namietat a pravo podat navrh na zaCatie konania o ochrane osobnych



udajov

Mate pravo podat namietky voc€i spracuvaniu osobnych udajov priamo
spolo¢nosti Sona Sedlicka (bod 13, pismeno (a) a bod 14 tychto Pravidiel) (i)
elektronickou postou na adrese hi@explorewithsona.com.

Okrem prava podat namietky, mate pravo podat navrh na zacatie konania o
ochrane osobnych udajov pred Uradom na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky (https://dataprotection.gov.sk).

9. Prijemcovia osobnych udajov

Spolo¢nost’ Sofia Sedlicka spracuva Vase osobné udaje predovSetkym pre
vlastné ucely. Okrem toho mdze poskytnut Vase osobné udaje nasim
obchodnym partnerom, prostrednictvom ktorych Vase osobné udaje spracuvame.
Ide o déveryhodné osoby (tzv. prijemcovia a sprostredkovatelia), ktoré pre nas
zabezpecuju vyvoj, udrzbu a prevadzkovanie softvérovych rieSeni a inych
sluzieb, prostrednictvom ktorych VasSe osobné udaje spracuvame.

Vase osobné udaje spracuvame prostrednictvom sluzby Flodesk, ktora sluZi na
spravovanie a zasielanie elektronickej posty na Vasu adresu. Tato sluzba je
prevadzkovana spolo¢nostou Flodesk Inc., 2093 PHILADELPHIA PIKE #3380
CLAYMONT, DE 19703, Spojené Staty americkeé.

Okrem toho mézu byt Vade osobné udaje spracuvané aj prostrednictvom
cloudovych sluzZieb poskytovanych v ramci aplikacie G Suite pri ich internom
vyuzivani. Cloudové sluzby G Suite prevadzkuje spolocnost Google LLC so
sidlom 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Spojené Staty
americké (https://www.google.com/intl/cs/contact/)

Prijemcami VaSich osobnych udajov su okrem toho nasi zamestnanci. Vase
osobné udaje mézeme s Vasim suhlasom poskytnut’ aj tretim osobam, ktoré
budu VaSe osobné udaje spracuvat pre ich marketingové potreby.

10. Prenos osobnych udajov do tretich krajin

VaSe osobné udaje spracuvame predovsetkym v ramci Eurépskej unie a
Eurdopskeho hospodarskeho priestoru. Ako je ale uvedené vysSie, VasSe osobné
udaje su prenasané aj do Spojenych Statov americkych v pripade ich
spracuvania prostrednictvom sluzieb Flodesk a G Suite, pri¢om Spojené Staty
americké maju postavenie tretej krajiny, ktora nezabezpecuje primeranu uroven
ochrany osobnych udajov.

V tychto pripadoch su ale cezhrani¢né prenosy a spracuvanie Vasich osobnych
udajov zabezpecené certifikatnym systémom Privacy Shield, ktory bol vytvoreny


https://dataprotection.gov.sk

americkym Ministerstvom obchodu, Eurépskou komisiou a Svajéiarskou vliadou,
aby mali subjekty z Eurépskeho hospodarskeho priestoru a Spojenych Statov
americkych prostriedky na splnenie poziadaviek na ochranu osobnych udajov pri
ich prenose z Clenského Statu Europskeho hospodarskeho priestoru do
Spojenych statov americkych, a za u¢elom podpory transatlantického obchodu.
Tento systém podla rozhodnutia Eurépskej komisie zabezpecluje primeranu
ochranu osobnych udajov. BlizSie informacie o tomto systéme sa mbzete
dozvediet na jeho webovej stranke https://www.privacyshield.gov

Prevadzkovatelia sluzieb Flodesk a G Suite okrem toho aktualizovali svoje
obchodné podmienky a zmluvy tak, aby zabezpedili ochranu spracuvanych a
prenasanych osobnych udajov v sulade s eurépskymi predpismi. Standardné
zmluvné dolozky spolo¢nosti Google LLC su v sulade s prislusnymi
rozhodnutiami Eurépskej komisie.

11. Doba spracuvania osobnych udajov

VasSe osobné udaje budeme spracuvat po dobu 24 mesiacov od udelenia Vasho
suhlasu alebo do jeho odvolania. Po uplynuti tejto doby alebo pri odvolani Vasho
suhlasu Vase osobné udaje vymazeme (okrem pripadu, ak Vase osobné udaje
spracuvame na inom pravnom zaklade ako je suhlas). Pred uplynutim tejto doby
Vas mdézeme poziadat o prediZzenie platnosti Vasho suhlasu na dal$ich 24
mesiacov.

12. Spbésob spracuvania osobnych udajov

Spolo¢nost Sora Sedlicka spracuva Vase osobné udaje predovSetkym
elektronicky prostrednictvom automatizovanych informacnych systémov, ktoré
prevadzkuje sama alebo prostrednictvom svojich obchodnych partnerov (napr.
Flodesk Inc a Google LLC).

13. Prava dotknutej osoby

(a) PRAVO NAMIETAT: Proti spractvaniu Vasich osobnych udajov mate pravo
namietat. Namietat mbzete vtedy, ak su Vase osobné udaje spracuvané z
dévodu plnenia ulohy vo verejnom zaujme alebo opravneného zaujmu
spolo¢nosti Sona Sedlicka alebo na ucely priameho marketingu. Vasa namietka
bude opravnena a uspesna v pripade, ak Vase opravnené dévody prevazuju nad
opravnenymi dévodmi spolo€nosti Sora Sedlicka alebo ak ide o spracuvanie
Vasich osobnych udajov na ucely priameho marketingu (v takom pripade je
namietka vyhodnotena ako odvolanie Vasho suhlasu). Namietat nemézete v



pripade, ak je spracuvanie nevyhnutné na (i) splnenie ulohy z dévodov verejného
zaujmu alebo (ii) vedecké alebo Statistické ucely alebo ucely historického
vyskumu. Ak je VaSa namietka opravnena a uspesna, Vase osobné udaje
nebudeme dalej spracuvat.

(b) PRAVO NA INFORMACIE: Mate pravo na poskytnutie informacii o tom, &i
VaSe osobné udaje spracuvame, v akom rozsahu ich spracuvame, a na
informacie o poruseni ochrany Vasich osobnych udajov.

(c) PRAVO NA PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM: Méate pravo na vystavenie
potvrdenia o tom, Ze VaSe osobné udaje spracuvame, aké Vase osobné udaje
spracuvame a na kopiu tychto osobnych udajov. Toto potvrdenie Vam
poskytneme elektronickou postou, ak nas nepoziadate o inu formu. Mézeme
odmietnut’ poskytnut’ Vam toto potvrdenie v pripade, ak by to malo nepriaznivé
dosledky na prava inych fyzickych oséb.

(d) PRAVO NA OPRAVU: V pripade, ak su Vase osobné tdaje, ktoré
spracuvame, nespravne alebo neuplné, mate pravo pozadovat ich opravu alebo
doplnenie. V pripade, ak vyuzivate niektoru z online sluzieb, v ramci ktorych
spravujete svoje osobné udaje (napr. Sortio), pravo na opravu uplatnite priamo
vykonanim opravy v rozhrani danej online sluzby.

(e) PRAVO NA VYMAZ / PRAVO NA ZABUDNUTIE: Po ukonéeni spractvania
osobnych udajov (odvolanie suhlasu, uspesSna namietka, uplynutie doby a pod.)
alebo pri ich spracuvani v rozpore s pravnymi predpismi mate pravo na ich
vymazanie a spolocnost Sona Sedlicka Vase osobné udaje v takomto pripade
bezodkladne vymaze. O vymazanie osobnych udajov mbzete tiez poziadat.
Vymaz je vzdy kone€ny. Pravo na vymaz nie je mozné uplatnit, ak su osobné
udaje potrebné napr. na uplatnenie prava na slobodu prejavu a prava na
informacie, splnenie povinnosti podla pravneho predpisu, splnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme, z dévodov verejného zaujmu v oblasti
verejného zdravia, na archivacné, vedecké alebo Statistické ucely alebo ucel
historického vyskumu alebo na uplatnenie pravnych narokowv.

(f) PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA: V pripade, ak namietate
spravnost Vasich osobnych udajov, spolo¢nost Sona Sedlicka obmedzi ich
spracuvanie na dobu overenia ich spravnosti. Ak su Vase osobné udaje
spracuvané nezakonne a nepozadujete ich vymazanie, obmedzime ich
spracuvanie v rozsahu, v akom to budete pozadovat, inak iba na ich
archivovanie. Ak su VaSe osobné udaje spracuvané z dévodu plnenia ulohy
verejného zaujmu alebo na zaklade opravneného zaujmu spolocnosti Soria
Sedlicka, bude ich spracuvanie obmedzené na dobu preverenia, €i opravnené



dovody spracuvania prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby. O
obmedzenie spracuvania Vasich osobnych udajov nas mézete tiez poziadat. O
zacCiatku a ukonceni obmedzenia spracuvania VaSich osobnych udajov Vas
budeme informovat elektronickou postou.

(g) PRAVO NA PRENOSNOST: V pripade, ak (i) je to technicky mozné, (ii)
spracuvanie Vasich osobnych udajov sa deje na zaklade Vasho suhlasu alebo z
dévodu plnenia zmluvy, (iii) a nie z dévodu splnenia ulohy vo verejnom zaujme,
(iv) spracuvanie sa vykonava automatizovanymi prostriedkami, a (v) prenos
osobnych udajov nema nepriaznivé dosledky na prava inych oséb, mate pravo
na to, aby Vase osobné udaje boli spracuvané strukturovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate (napr. .xml). Pri takto spracuvanych
osobnych udajov mate pravo Ziadat' o ich prenos k inému prevadzkovatelovi.
(h) PRAVO ODMIETNUT AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE
ROZHODOVANIE A PROFILOVANIE: Mate pravo odmietnut rozhodnutie, ktoré
je zalozené na automatizovanom spracuvani osobnych udajov a profilovani, ak
ma pravne ucinky alebo dotknutu osobu vyznamne ovplyvnuju. Pravo nie je
mozné uplatnit, ak je takéto rozhodnutie potrebné na uzavretie alebo plnenie
zmluvy alebo je vykonané na zaklade pravneho predpisu, alebo na zaklade
suhlasu dotknutej osoby. Kazdé rozhodnutie zalozené automatizovanom
spracuvani osobnych udajov a profilovani musi byt preskimatelné manualne.
Dotknuta osoba je opravnena rozhodnutie pisomne napadnut alebo poskytnut k
nemu svoje stanovisko. Spolo€nost Sona Sedlicka v suasnosti nevyuZziva
automatizované individualne rozhodovanie a profilovanie. M6ze ale zasielat
ponuky, ktoré su Specialne urCené pre Vas na zaklade informacii a osobnych
udajov, ktoré sme od Vas ziskali.

14. Spbsob uplatnenia prav a poucenia

Svoje prava a poziadavky mézete uplatnit’ elektronickou postou na adresu
hi@explorewithsona.com, pisomne na adresu Chudenicka 1059/30, Praha 10 -
Hostivai 102000, Ceska republika, osobne alebo inym vy3sie uvedenym
spdsobom. V pripade, ak svoju ziadost, namietku, stanovisko alebo odvolanie
suhlasu dorucite inak ako listom s Vasim podpisom, elektronickou postou s
kvalifikovanym elektronickym podpisom alebo osobne, méZeme od Vas
pozadovat dodatocné déveryhodné overenie VasSej totoznosti, inak nebudeme
musiet’ VaSej poziadavke vyhoviet. Vasej ziadosti nemusime vyhoviet ani v
pripadoch, ktoré upravuju pravne predpisy.



VaSe poziadavky budu vybavené najneskér do jedného mesiaca od ich
doruéenia. Tuto lehotu mézeme prediiit’ o dalSie dva mesiace, a to aj
opakovane, ak ide o oddévodneny pripad a s ohfadom na komplexnost a poCet
poziadaviek. O prediZeni lehoty Vas budeme informovat.

Informacie, potvrdenia a oznamenia Vam budeme poskytovat bezodplatne. V
pripade opakovanych ziadosti, alebo ziadosti, ktoré su zjavne neopodstatnené
alebo neprimerané, mézeme od Vas pozadovat zaplatenie administrativnych
nakladov vynalozZenych na ich vybavenie, alebo mbézeme jej vybavenie
odmietnut.

15. Zasady spracuvania osobnych udajov

(a) ZASADA ZAKONNOSTI: Osobné udaje spraciivame spravodlivo,
transparentne a len na zaklade zakonného dévodu (suhlas dotknutej osoby,
plnenie zmluvy, plnenie zakonnej povinnosti, ochrana zivotne ddélezitych zaujmov
dotknutej alebo inej fyzickej osoby, plnenie ulohy vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci, opravneny zaujem spolo¢nosti Sofia Sedlicka). Pri
spracuvani nebudeme porusSovat’ prava dotknutej osoby.

(b) ZASADA OBMEDZENIA UCELU: Osobné udaje méZeme spracuvat len na
konkrétny, presne ureny, vyslovne uvedeny a opravneny ucel, inak len na
archivacné, vedecké alebo Statistické ucely alebo ucely historického vyskumu.
(c) ZASADA MINIMALIZACIE OSOBNYCH UDAJOV: MéZeme spracuvat len tie
osobné udaje, ktoré nevyhnutne potrebujeme, alebo tie, ktoré nam umozniuje
spracuvat zakon. Nepotrebné osobné udaje nebudeme spracuvat ani ich
vyzadovat. Je zaroven aj na Vas, aby ste nam poskytli len tie osobné udaje,
ktoré su nevyhnutné potrebné na ucel, pre ktory ich budeme spracuvat’ a
neposkytovali nam nadbytoCné udaje (napr. pri vzajomnej komunikacii a pod.).
(d) ZASADA SPRAVNOSTI: Spractivame len spravne a aktuélne osobné udaje.
Ak su nami spracuvané osobné udaje nespravne alebo neuplné, tak ich
opravime alebo doplnime. Nespravne osobné udaje vymazeme. Spravnost
osobnych udajov taktiez zavisi aj od Vas, a preto je nevyhnutné, aby ste nam
vzdy poskytli spravne a uplné osobné udaje.

(e) ZASADA MINIMALIZACIE UCHOVAVANIA: Osobné udaje budeme
spracuvat len po dobu potrebnu na splnenie ucelu alebo stanovenu pravnym
predpisom. DIhSie ich budeme spracuvat’ len na archivacné, vedecké alebo
Statistické ucely alebo ucely historického vyskumu.

(f) ZASADA INTEGRITY A DOVERNOSTI: Osobné udaje ochranime pred
stratou, nahodnym vymazanim, poskodenim, odcudzenim alebo zni¢enim.



ZabezpecCime, aby nedochadzalo k nezakonnému spracuvaniu osobnych udajov.
Bezpecnost osobnych udajov je dblezita a zabezpecujeme ju prostrednictvom
Standardnych primeranych technickych a inych opatreni.

(9) ZASADA ZODPOVEDNOSTI: Zodpovedame za bezpeénost a ochranu
osobnych tdajov Vam a Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenske;
republiky, ktory je opravneny preskumavat spracuvanie osobnych udajov v ramci
konania o ochrane osobnych udajov.

16. Spracuvanie osobnych udajov deti

V pripade, ak mate menej ako 16 rokov, a poskytli ste nam suhlas so
spracuvanim Vasich osobnych udajov, je potrebné, aby bol tento suhlas udeleny
a potvrdeny aj VasSim zakonnym zastupcom. V tejto suvislosti mézeme od Vas
pozadovat datum narodenia ako jeden z osobnych udajov za ucelom overenia
Vasho veku.

17. Iné informacie

Tieto pravidla boli vytvorené za ucelom vysvetlenia ochrany osobnych udajov a
posilnenia transparentnosti pri ich spracuvani. Tieto pravidla budu pravidelne
aktualizované a zverejnené na webovych sidlach spolo€nosti Sona Sedlicka.

Pravidla nadobudaju ucinnost’ 14. augusta 2023.



